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Responsable de
elaboracion

Responsable de
revision

Responsable de
aprobacion

Bernardo Tabuenca

Nombre: Arehills Carolina Gallardo Pérez Borja Bordel Sanchez
Puesto: A ant:al Dlrglctor Para | gybdirectora de Calidad Director del Centro
empleabilidad :
Firma: = -
| — g - 5
Fecha: lunio 2025 ¥ ¢ Junio 2025

Revision 02:
(25/06/24)

Definicion de indicadores.

Se afiade como evidencia el informe anual de actividades de orientacién e
insercion realizadas.

Se elimina el flujograma A+B. Se considera el flujograma A cuando los servicios
de insercion los realiza el COIE. El flujograma B refleja cuando las ofertas se
canalizan directamente a través del centro.

Actualizacion de formato y estilo seglin criterios del modelo SAIC 2.2.

Revision 01:
(26/09/2017)

Ampliacién del Proceso de Insercion Laboral (PR/CL/2.5/002) con acciones de
orientacion. Insercidén y Orientacion toman forma de subproceso dentro de un
mismo proceso, cuyo fin es facilitar la Insercion Laboral. Asi, se recoge la
realizacion de actividades (charlas y talleres) que sirvan a los estudiantes de los
Ultimos cursos para tener un mayor conocimiento de su futuro laboral.

Se elimina la parte relativa a revision y propuestas de mejora, puesto que
estas se llevaran a cabo a través del procedimiento PR/ES/001 Elaboracion y
revisién del Plan Anual de Calidad.

El Flujograma de Orientacion Laboral integra las acciones del Centro y del
Vicerrectorado de Alumnos (COIE y ROL).

Para la insercion laboral se ofrecen dos versiones del subproceso, en funcién
de la realidad del Centro.

1: servicios del COIE a nivel Rectorado: FLUJOGRAMA A
2: si existe servicio de Oficina de empleo del Centro: FLUJOGRAMA A+B

Objeto:

El Objeto del presente procedimiento es describir el proceso mediante el cual la
ETSI de Sistemas Informaticos apoya a sus egresados en la incorporacion al
mundo laboral a través tanto de la orientacion como de la facilitacion de
ofertas de trabajo

Responsable/
Propietario:

Adjunto al Director para Empleabilidad.

Documentos de
referencia:

Normativa de la Oficina de Empleo

Proceso Sistema de Encuestacion (PR/SO/008) - Encuesta de Insercion Laboral

Registros/

Evidencias del SBPR/CL/006-01:

Version 2.2.1
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POLITECNICA SISTEMAS INFORMATICOS ISTE
PROCESO DE ORIENTACION E INSERCION LABORAL PR/CL/006
Evidencias o ANX—SER}CE_/OOS—OI—OL Recursds:;:!e orientacion laboral de CaIEiii

e ANX-SBPR/CL/006-01-02: Informe de actividades de orientacion laboral
realizadas por COIE

¢ ANX-SBPR/CL/006-01-03: Catélogo de recursos de orientacion laboral del
Centro (si existe)

e ANX-SBPR/CL/006-01-04: Informe de actividades de orientacion laboral
realizadas por el Centro (si existe)

Evidencias del SBPR/CL/006-02:

e ANX-SBPR/CL/006-02-01: Oferta de Trabajo

¢ ANX-SBPR/CL/006-02-02: Curriculum Vitae

o ANX-SBPR/CL/006-02-03: Contrato de trabajo

Indicadores!: IND-SBPR/CL/006-01 Orientacion

IND-SBPR/CL/006-01-01: Numero de actividades de orientacion laboral realizadas

IND-SBPR/CL/006-01-02: Numero de alumnos que participan en alguna actividad de orientacién/
Numero de alumnos matriculados en grados y masteres.

IND-SBPR/CL/006-01-03: Grado de satisfaccion de los estudiantes con la orientacién laboral
(preguntas 9, 10 y 11 de la Encuesta de Satisfaccion de Estudiantes del Observatorio Académico)

IND-SBPR/CL/006-01-04: Grado de satisfaccion de los egresados con la orientacion laboral (Pregunta
48 de la Encuesta de Insercion Laboral del Observatorio Académico)

Indicadores: IND-SBPR/CL/006-02 Insercion

IND-SBPR/CL/006-02-01: Numero de ofertas de empleo publicadas al afio

IND-SBPR/CL/006-02-02: Numero de inscripciones a ofertas

IND-SBPR/CL/006-02-03: Porcentaje de egresados que tienen empleo un afio después de leer el
proyecto (pregunta 10 de la Encuesta de Insercion Laboral del Observatorio Académico)

IND-SBPR/CL/006-02-04: Grado de satisfaccion con las acciones de insercion realizadas entre los
agentes implicados

1 El estéandar, la periodicidad y el responsable de cada indicador se establece y revisa en la Ficha de
indicador (ANX-PR/ES/001-05) y se traslada al Cuadro de mando integral (ANX-PR/ES/001-04)
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE SISTEMAS

<
INFORMATICOS Gaarid | ETSLSISTEMAS
PROCESO DE ORIENTACION E INSERCION LABORAL PR/CL/006
SBPR/CL/006-02: SBPR de Insercion Laboral i
: \ |
| 1 | |
ENTRADAS COIE Egresado / Alumno Fenitiderd C"'at;‘aﬁf'c‘:'a oempresa } SALIDAS
| I
o R ANX-SBPR/
L‘ 1. Seinscribe en COIE | CL/006-02-01
N / Oferta de
trabajo
b |
E Publica en la ANX-SBPR/ |
‘ web sus ofertas ' CL/006-02-02|
Curriculum |
= | vitae |
==
. |
3. Notifica a ‘
| egresados y 3.CuelgasuCVen |
alumnos cuyo ‘ ~# la ofertas de empleo|
perfil encajeen que le interesan
ofertas |
I L - 4. Analisis de
solicitudes
|
,/L
5, S
- ¢ Adecuacion ™
[ “-.entre oferta y-
| ANX-SBPR/ |
2 ‘ CL/006-02-03
‘ Contrato de |
‘ NO trabajo |
| 6. Fima del contrato ] .
) ( )
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7. Incorporacion a
la empresa




